TRABZON ENERJi URETIM VE TiICARET ANONIM SiRKETI

KiSISEL VERILERINIZiN iSLENMESIYLE iLGiLi AYDINLATMA METNi

Trabzon Enerji Uretim ve Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) olarak kisisel verilerinizin giivenliginin
saglanmasina son derece 6nem vermekteyiz. Bu kapsamda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVK Kanunu”) uyarinca kisisel verilerinizin islenmesi ve figiincii kisilere aktarimi
stireglerinde, kisisel verilerinizin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve kisisel verilerinize hukuka aykiri
olarak erigilmesini 6nlemek ve kisisel verilerinizin muhafazasini saglamak igin uygun giivenlik diizeyini
saglamak adina gerekli tedbirleri almaktayiz. Bu sebeple isbu metin, ilgili kisileri bilgilendirmek igin

hazirlanmstir.

Sirketimiz tarafindan diizenlenen bu metnin tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda

bu metin giincellenecektir.

1. VERILERINIZI ISLEYEN KiSi:

irket olarak Kkisisel verilerinizin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyven, veri kayit sisteminin

kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu tiizel kisiyiz. Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin a¢ik

rizanizi vermenizle veya agik rizanizin gerekmedigi durumlarda yapacagimiz bilgilendirmeyle birlikte
Sirketimiz kisisel verilerinizi veri giivenligini saglayarak islemeye baslayacaktir. Kisisel verilerinizi
islerken bir veya birden fazla veri isleyeni yetkilendirerek gerekli glivenlik diizeyini saglamak suretiyle

kisisel verilerinizi onlara da isletebiliriz.

2. KiSISEL VERILERINiZiIN ISLENMESININ HUKUKi DAYANAGI, HANGI
YONTEMLERLE ELDE EDILEBILECEGiI VE HANGI KiSISEL VERILERINIZIN
ISLENECEGI:

Kisisel verileriniz ilgili mevzuat hitkiimleri geregince Sirketimiz tarafindan, gergeklestirilecek hizmetleri
sunabilmek ve bu hizmetlerin kalitesini artirabilmek, kamu otoritelerince 6ngoriilen ve/veya istisna olarak
sayilan faaliyetleri, sirketin faaliyetlerini yerine getirebilmek, bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yiikiimliiliiklerine uymak amaciyla kullanilacaktir. Ayrica Sirketimizi ziyaret edebilmeniz, ziyaretinizle
ilgili giivenlik ve mesru menfaatlerin korunabilmesi, Sirketimizin iiriin ve hizmetlerinin sunulabilmesi,
bu konuda aldigimiz/alacaginiz iiriin ve hizmete iliskin iletisim kurulabilmesi, {iriin/hizmet teklifi,
modelleme, raporlama, skorlama, risk izleme gibi Sirketimizin faaliyet konular ile ilgili hizmetleri
sunabilmek ve bu hizmetlerin kalitesini artirabilmek ve diger faaliyetlerini yerine getirebilmek ve
bilgilendirme yiikiimliiliikklerine uymak amagclariyla EK-1’de yer alan kisisel verilerinizin biri/birkag1

veya tamamu islenebilir.

Bu amagla isledigimiz kisisel verilerinizi yurt i¢inde ve yurt disinda bulunan istiraklerimiz, is
ortaklarimiz, tedarikgilerimiz, sirket yetkililerimiz, hissedarlarimiz, grup sirketlerimiz ve Kanunen yetkili

kamu kurumlari ve 6zel kisilerle paylasabiliriz.

Isbu dokuman Trabzon Enerji Uretim ve Ticaret Anonim Sirketi’nin yazili izni olmaksizin
cogaltilip, dagitilamaz.
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3. KISISEL VERILERINIZiN PAYLASILMASI:

Kisisel verileriniz; Sirketimiz, istiraklerimiz, is ortaklarimiz, ¢alisanlarimiz araciligiyla, internet sitemiz,
sosyal medya kanallarimiz ile sair her tiirlii kanallar yardimiyla, ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak

sOzlii, yazili veya elektronik ortamda toplanabilmektedir.

Isbu bilgilendirme formu, Sirketimiz ile imzalamis oldugunuz her tiirlii sézlesme ve hizmet alimina

yonelik taleplerinizin eki ve ayrilmaz bir pargasidir.
4, KISISEL VERILERINIZIN iIMHA EDILMESI:

Sirketimiz, islenen kisisel verilerinizi mevzuatla belirlenen siirelerde saklamaktadir. Ancak kisisel
verilerinizin saklanma siiresine iliskin mevzuatta ayrica siirenin belirlenmemis olmasi halinde; kisisel
verileriniz Sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagl olarak Sirketimizin uygulamalari ve
ticari teamiiller uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar ve bu siireden sonra sadece olasi hukuki
uyusmazliklarda delil teskil etmesi amaciyla uygulamada gerekliligi ortaya konulan siireler boyunca
saklanmaktadir. Belirtilen siirelerin sona ermesinden sonra KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca soz
konusu kisisel verileriniz ilk imha tarihinde silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

5. KISISEL VERILERINIiZIN iISLENMESIYLE iLGILi HAKLARINIZ:

KVK Kanunu’nun 11. maddesi ¢ergevesinde Sirketimize basvurarak asagida yer alan taleplerinizi bize
iletebilirsiniz;

a. Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

b. Kisisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

C. Yurti¢inde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisileri 6grenme,
Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
KVK Kanunu’nun 7. maddesi kapsaminda kisisel verilerinizin iglenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmas1 halinde kisisel verilerinizin silinmesini, yok edilmesini ya da anonim hale
getirilmesini talep etme,

f. (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerinizin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g. Islenen kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun dogmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin

giderilmesini talep etme.

Isbu dokuman Trabzon Enerji Uretim ve Ticaret Anonim Sirketi’nin yazili izni olmaksizin
cogaltilip, dagitilamaz.
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Yukarida yer alan haklarmizi KVK Kanunu ve 10.03.2018 tarihinde yayimlanan Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Teblig hiikiimlerine ve ilgili giincel mevzuata
uygun olarak www.ictasenerji.com.tr adresinde yer alan bagvuru formatin1 kullanarak;

a. Pazarkapi Mahallesi Sahil Caddesi No: 103 Ticaret Borsas1 Binas1 Kat: 5 Ortahisar Trabzon
adresine (adres degisikligi durumunda ticaret sicil gazetesinde yaymnli son adres dikkate
alimmalidir) 1slak imzal1 dilekge ile; elden, noter vasitasiyla veya iadeli taahhiitlii mektupla

b. Tarafiniza ait kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza
kullanmak suretiyle ya da tarafimiza daha dnce bildirdiginiz ve Sirketimiz biinyesinde kayitl
olan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle veya basvuru amacina yonelik
gelistirilmis bir yazilim ya da uygulama (bu uygulamanin ilgili mevzuata uygun olmasi
kaydiyla) vasitasiyla; basvurunuzu ictasenerji.kvkk@ic.com.tr e- mail adresine mail ile
ileterek kullanabilirsiniz.

Ilgili kisinin kendisi diginda bir kisinin talepte bulunmas: icin konuya iliskin olarak ilgili kisi
tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis noter tasdikli 6zel vekaletname bulunmalidir.

Bu kapsamda usuliine uygun bir sekilde Sirketimize ileteceginiz talepleriniz, en ge¢ otuz giin igerisinde
sonuglandirilacaktir. S6z konusu taleplerinizin sonuglandirilmasinin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Sirketimiz tarafindan bagvuru sahibinden Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”’) tarafindan
belirlenen tarifedeki ticret alincaktir. Sirketimizce CD, flash bellek gibi bir kayit ortami iizerinden
bagvurunuza cevap verilmesi halinde ise kayit ortaminin maliyetini gegmeyecek sekilde belirlenen ticret
talep edilebilecektir.

Sirketimiz, talep konusu kisisel verinin gergek sahibi olup olmadiginiz1 tespit etmek adina tarafinizdan
gerekli bilgi ve belgeleri talep edebilir ve bagvurunuzda belirtilen hususlari netlestirmek adina tarafiniza

basvurunuz ile ilgili soru yoneltebilir.

Sirketimiz asagida yer alan hallerde bagvurunuzu, gerekgesini agiklayarak reddedebilir:

e Kisisel verilerinizin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi.

e Kisisel verilerinizin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade Ozgirliigi
kapsaminda islenmesi.

e Kisisel verilerinizin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluslar tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

e Kisisel verilerinizin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Isbu dokuman Trabzon Enerji Uretim ve Ticaret Anonim Sirketi’nin yazili izni olmaksizin
cogaltilip, dagitilamaz.
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Kisisel verilerinizin iglenmesinin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi.

Tarafinizca alenilestirilmis kisisel verilerinizin islenmesi.

Kisisel verilerinizin islenmesinin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslan ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yliriitilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli
olmasi.

Kisisel verilerinizin islenmesinin biit¢e, vergi ve mali konulara iligskin olarak Devletin ekonomik

ve mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

e Talebinizin diger kisilerin hak ve 6zgiirlikklerini engelleme ihtimalinin olmasi

e Tarafinizca orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

e Talep ettiginiz bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

Sirketimiz talebinize iliskin cevabini yazili olarak veya elektronik ortamda tarafiniza bildirecektir. KVK

Kanunu’nun 14. maddesi geregince bagvurunuzun reddedilmesi, Sirketimizce verilen cevabi yetersiz

bulmaniz veya basvurunuza siiresi igerisinde cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin cevabini

ogrendiginiz tarihten ya da cevap vermememiz halinde cevap siiremizin bitimi tarihinden itibaren 30

(otuz) ve her halde bagvuru tarihinden itibaren 60 (altmis) giin i¢inde Kurul’a sikayette bulunabilirsiniz.

EK-1: Kisisel Veri Kategorileri

Kimlik bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Niifus Ciizdani,
Ikametgah, Pasaport, Avukatlhk Kimligi, Evlilik Ciizdam gibi

dokiimanlarda yer alan tiim bilgiler

Tletisim bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu ac¢ik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres,
e-mail gibi bilgiler

Miisteri bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acgik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz ve
bu c¢ercevede 1is birimlerimizin ylriittigli operasyonlar neticesinde
miisterinin yetkilisi veya caligani ilgili kisi hakkinda elde edilen ve {iretilen
bilgiler

Miisteri islem bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan ve
veri kayit sistemi igerisinde yer alan; iirlin ve hizmetlerimizin kullanimina
yonelik kayitlar ile miisterinin {irtin ve hizmetleri kullanimi igin gerekli
olan talimatlar1 ve talepleri gibi bilgiler

Isbu dokuman Trabzon Enerji Uretim ve Ticaret Anonim Sirketi’nin yazili izni olmaksizin

cogaltilip, dagitilamaz.
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Fiziksel mekan

giivenlik bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel
mekanin icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin kisisel
veriler

Islem giivenligi bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan ve
veri kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi yiiriitiirken
teknik, idari, hukuki ve ticari yiikiimliiliiklerin gergeklestirilmesinin temini

amaglar i¢in islenen kisisel verileriniz

Risk yonetimi bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan ve
veri kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi
yonetebilmemiz i¢in bu alanlarda genel kabul gérmiis hukuki, ticari teamiil
ve diirtistlik kuralina uygun olarak kullanilan yOntemler vasitasiyla

islenilen kisisel veriler

Finansal bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiye ait oldugu agik olan,
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; ilgili kisinin her tiirlii
finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin miisterinin yetkilisi

veya calisaninin kisisel verileri

Isbu dokuman Trabzon Enerji Uretim ve Ticaret Anonim Sirketi’nin yazili izni olmaksizin

cogaltilip, dagitilamaz.
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